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(2014). (μονογραφία) Αθήνα: εκδ. Αθ. Σταμούλη, (Κωδικός Συγγράμματος στο 

σύστημα Εύδοξος: 33153907, ISBN: 978-960-351-942-3).  

8. “Δημόσια Διοίκηση και Διοίκηση Επιχειρήσεων: Η συμβολή της επιστήμης του 

Επιχειρησιακού Management στη μεταρρύθμιση της Δημόσιας Διοίκησης και 

των Δημόσιων Επιχειρήσεων”, (2012). Διατριβή υποβληθείσα στο Τμήμα 

Δημόσιας Διοίκησης, Πάντειο Πανεπιστήμιο. 

 

Δημοσιεύσεις σε επιστημονικά περιοδικά (με κριτές) (σύνολο: 27) 
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D., Ntalakos, A., Koustelios, A.). Scopus, (accepted). 

10. “The effect of digital transformation in the development of Electronic Governance 

in Cyprus and Greece. A critical review through the analysis of the Digital Economy 

and Society Index” (2023). Cyprus Review. Vol 35, No, 1. (with Mihiotis, A., 

Koutsoukis, N.). Scopus.   

11. “Examining the impact of leadership on job satisfaction in Greek luxury hotels” 

Journal of Human Resources in Hospitality and Tourism. (with Zerva, S., Belias, D.). 

(accepted), ABS 2, Scopus. 

12. “Η εξέλιξη της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης στην Ελλάδα μέσα από την 

επίδραση του Ψηφιακού Μετασχηματισμού”(2023). Επιθεώρηση Δημόσιας 

Διοίκησης. Vol. 3. (σε συνεργασία με Μιχιώτη, Α.). 

13.  “Digital Marketing: The Case of Digital Marketing Strategies on Luxurious Greek 

hotels” (2023). Procedia Computer Sciences. Vol. 219, pp. 688-696. (with Belias. 

D., Ntalakos, A., Trichas, N.). Scopus. 

14.  “Workplace Conflict Turnover and Quality of Services Case Study in Greek 

Seasonal Hotels” (2023). Journal of Quality Assurance in Hospitality & Tourism. 

Vol. 24, No 4, https://doi.org/10.1080/1528008X.2022.2065655. (with Belias, D., 

Sotiriou, A., Malik, S.). ABS 2, Scopus. 

15.  “Analyzing organizational factors in Greek Tourism Services” (2022).  Corporate 

& Business Strategy Review, Vol. 3, No2. (with Belias, D., Lazarakis, P., Mantas, 

C.). Scopus.  

16. “The intention and expectations of modern robotic technologies in the hotel 

industry” (2021). Journal of Quality Assurance in Hospitality & Tourism. Vol. 23, 

No 2, https://doi.org/10.1080/1528008X.2021.1995566. (with Belias, D., 

Vasiliadis L.). ABS 2, Scopus. 

17. “Job Satisfaction as affected by Types of Leadership. A Case Study of Greek 

Tourism Sector” (2021).  Journal of Quality Assurance in Hospitality & Tourism. 

Vol. 23, No 2. pp. 299-317. https://doi.org/10.1080/1528008X.2020.1867695. 

(with Belias, D., Papademetriou C., Mantas, C.). ABS 2, Scopus.  
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18. “Book review: Public administration after the crisis” (2022). (X. Kontiadis, A. 

Emilianides, H. Anthopoulos, Athens: Sakkoulas publications).  Cyprus Review, 

Vol. 33, No 2. pp. 127-131. Scopus. 

19. “The impact of social tourism entrepreneurship to tourism sustainability: a 

systematic review”. (2022). World Journal of Entrepreneurship, Management and 

Sustainable Development. Vol. 18, No. 5, DOI: 10.47556/J.WJEMSD.18.5.2022.3. 

(with Belias, D., Malic, S., Mantas, C.). Scopus. 

20. “Τhe use of big data in tourism: current trends and directions for future research”. 

(2021). Academic Journal of Interdisciplinary Studies, Rome: MCSER Publishing, 

Vol. 10, No 5, https://doi.org/10.36941/ajis-2021-0144. (with Belias, D., Sawsan 

M., Mantas, C.). Scopus. 

21. “Evolution of e-Government in the era of the pandemic. May the crisis become 

an opportunity? The cases of Cyprus and Greece” (2021).  Cyprus Review, Vol. 33, 

No 1, pp. 37-66. (with Belias, D.). Scopus.   

22. “The Greek Hotel Sector: An analysis of Job Satisfaction, Role Conflict and 

Autonomy of Greek Employees” (2022). Journal of Human Resources in 

Hospitality and Tourism. Vol. 21, No 1. 

https://doi.org/10.1080/15332845.2021.1959825. (with Belias, D., 

Papademetriou C., Lamprinoudis N.). ABS 2, Scopus. 

23. “Strategic Management in the Hotel Industry: Proposed Strategic Practices to 

Recover from Covid-19 Global Crisis”. (2020). Academic Journal of 

Interdisciplinary Studies, Vol. 9, No 6, https://doi.org/10.36941/ajis-2020-0117. 

(with Belias, D., Papademetriou C., Vasiliadis L.). Scopus. 

24. “Combining Strategic Management with Knowledge Management. Trends and 

International perspectives” (2020). International Review of Management and 

Marketing, Vol. 10 No 3, 39-45. (with Belias, D.). Scimago. 

25. “Promoting entrepreneurship in Greek rural organizations” (2019). Russian 

Journal of Agricultural and Socio-Economic Sciences, Moscow, ISSN 22261184, 

Vol. 89, No 5. (with Grigoriou, I., Aspridis, G.). 

26. “Change Management – Obstacles and Perspectives for the Integration of 

Changes in Greek Public Hospitals” (2019). Advances in Management & Applied 

Economics, Vol. 9, No. 2, 37-50, ISSN: 1792-7544. (with Belias, D., Velissariou, S., 

Papailias, S., Manta, F.). Scopus. 

27. “Successful and Efficient knowledge management in the Greek Hospitality 

Industry. Change the Perspective!” (2018). Academic Journal of Interdisciplinary 

Studies, Rome: MCSER Publishing, Vol. 7, No 1. (with Belias, D., Velissariou, E., 

Amoiradis, C., Tsiotas, D., Sdrolias, L.). Scopus. 

28. “Διακυβέρνηση στην Ανώτατη Εκπαίδευση. Τάσεις και προοπτικές” (2018). 

Επιθεώρηση Διοικητικής Επιστήμης, Αθήνα: εκδ. Εθνικό Τυπογραφείο, Νο 23. (σε 

συνεργασία με Ασπρίδη, Γ., Μπελιά, Δ., Σδρόλια, Λ.). 

29. “Comparative analysis of recruitment systems in the public sector in Greece and 

Europe. Trends and outlook for staff selection systems in the Greek public sector” 

(2017). Academic Journal of Interdisciplinary Studies, Rome: MCSER Publishing, 
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Vol. 6, No 1, https://doi.org/10.5901/ajis.2017.v6n1p21. (with 

Papapolychroniadis, I., Aspridis, G.). Scopus. 

30. “Greek crisis: it’s not about growth. It’s about governance” (2017).  International 

Journal of Current Research, Vol. 9, No 3. (with Katsimardos, P., Bouas, K., 

Babalioutas, L.). 

31. “Best practices for motivation and their implementation in the Greek public 

sector for increasing efficiency” (2016). Academic Journal of Interdisciplinary 

Studies, Rome: MCSER Publishing, Vol. 5, No 3, https://doi.org/ 

10.5901/ajis.2016.v5n3s1p144 (with Aspridis, G., Katsimardos, P., Bouas, K., 

Blanas, N.). Scopus. 

32. “Το ατέρμονο εγχείρημα της βελτίωσης της παραγωγικότητας των δημοσίων 

υπαλλήλων στην Ελλάδα” (2017). Επιθεώρηση Διοικητικής Επιστήμης, Αθήνα: 

εκδ. Εθνικό Τυπογραφείο, No 22. (σε συνεργασία με Ασπρίδη, Γ., Κατσιμάρδο, Π., 

Μπούα, Κ.) 

33. “Διοικητικό Πρωτάθλημα. Ένας εν δυνάμει καθολικός επιχειρησιακός 

ανασχεδιασμός στον δημόσιο τομέα” (2013). Διοικητική Ενημέρωση, εκδ. Ειδική 

Εκδοτική, Αθήνα, Οκτώβριος – Δεκέμβριος, Νο 65. 

34. “Συστήματα Διοίκησης και Μέτρησης της Απόδοσης στον Δημόσιο Τομέα” 

(2013). Διοικητική Ενημέρωση, εκδ. Ειδική Εκδοτική, Αθήνα, Ιούλιος – 

Σεπτέμβριος, Νο 64. 

35. “Δημόσιες Επιχειρήσεις: Ιδιωτικοποίηση ή δημόσια διαχείριση;” (2012).  

Διοικητική Ενημέρωση, εκδ. Ειδική Εκδοτική, Αθήνα, Απρίλιος – Ιούνιος, Νο 61. 

 

Δημοσιεύσεις σε συλλογικούς τόμους (σύνολο: 34) 

36. “The effect of leadership’s emotional intelligences on change management” 

(2024). Chapter in: “Organizational Behavior and Human Resource Management 

for Complex Work Environments”. Publisher: IGI Global, (with Belias, D., Mantas, 

C., Ntalakos, A.). Scopus. (accepted).   

37. “Communicating Digital Change in the public sector” (2024). Chapter in: 

“Organizational Behavior and Human Resource Management for Complex Work 

Environments”. Publisher: IGI Global, (with Mihiotis, A., Ntalakos, A., Belias, D.). 

Scopus. (accepted).   

38. “Business ethics & Change Management” (2024). Chapter in: “Organizational 

Behavior and Human Resource Management for Complex Work Environments”. 

Publisher: IGI Global, (with Belias, D., Stavrinoudis, T. Kakarougkas, C.). Scopus. 

(accepted).   

39. “Communication satisfaction and change management” (2024). Chapter in: 

“Organizational Behavior and Human Resource Management for Complex Work 

Environments”. Publisher: IGI Global, (with Giannakos, K., Belias, D., Ntalakos, A.). 

Scopus. (accepted).   
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40. “Embracing Change Management with the use of Emotional Intelligence” (2024). 

Chapter in: “Organizational Behavior and Human Resource Management for 

Complex Work Environments”. Publisher: IGI Global, (with Ntalakos, A., Belias, D., 

Papademetriou, C., Koustelios, A., Trihas, N.). Scopus. (accepted).   

41. “Group Dynamics in a Multicultural world: Embracing Diversity to increase group 

performance” (2024). Chapter in: “Organizational Behavior and Human Resource 

Management for Complex Work Environments”. Publisher: IGI Global, (with 

Ntalakos, A., Belias, D., Papademetriou, C., Koustelios, A., Tsigillis, N.). Scopus. 

(accepted).   

42. “The impact of Trait Emotional Intelligence on Transformational Leadership: The 

case of Managers and Employees of Hotel Companies” (2023). Chapter in: 

Managerial Practices. Publisher: Emerald, (with Ntalakos, A., Belias, D., Koustelios, 

A.). Scopus. (accepted).   

43. “Future of Sustainable Tourism: Opportunities in Health, Sports, Alternative 

Tourism, and Analysis of How Sustainable Tourism Will Be Shaped Post COVID-19” 

(2023), Chapter 5 in: “Sustainable Growth Strategies for Entrepreneurial Venture 

Tourism and Regional Development”. Publisher: IGI Global, pp. 77-92. 

https://doi.org/10.4018/978-1-6684-6055-9.ch005. (with Ntalakos, A., Trihas, 

N.). Scopus.   

44. “The contribution of Change Management to the integration of E-Governance 

systems” (2023). Chapter 9 in: “Managing Successful and Ethical Organizational 

Change”, IGI Global.  (with Mihiotis, A., Ntalakos, A.). Scopus 

45. “Strategic Human Resources Management as a key element in the 

implementation of organizational changes. An extensive literature review” 

(2023).  Chapter 1 in: “Managing Successful and Ethical Organizational Change”, 

IGI Global. (with Kriemadis A., Belias, D.). Scopus 

46. “Communicating the Vision of the Change: The Linkage Between Organizational 

Communication, Organizational Culture, and Organizational Change” (2023). 

Chapter 4 in: “Managing Successful and Ethical Organizational Change”, IGI 

Global. (with Ntalakos, A., Belias, D., Koustelios, A., Tsigilis, N., Vasiliadis, L.). 

Scopus 

47. “Ethics in Change Management: Current Issues and Directions for Future Research 

in the Post-COVID-19 Era. (2023).  Chapter 12 in: “Managing Successful and Ethical 

Organizational Change”, IGI Global. (with Belias, D., Ntalakos, A., Trihas, N., 

Mantas, C., Bakogiannis, D.). Scopus 

48. “The Effect of Strategic Leadership on the Integration and Success of 

Organizational Change” (2023). Chapter 3 in: “Managing Successful and Ethical 

Organizational Change”, IGI Global. (with Belias, D., Mantas, C., Ntalakos, A., 

Trihas, N., Bakogiannis, D.). Scopus 

49. “Tourism in crisis- The impact of the climate change on the tourist industry” 

(2022), Chapter in: Tourism Risk. Emerald Publishing Limited, Bingley, pp. 163-

179. (ISBN: 978-1-80117-709-2). https://doi.org/10.1108/978-1-80117-708-

520221012. (with Belias, D., Valeri, M.). Scopus.   
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50. “Corporate Leadership and Corporate Culture in start-up companies” (2022), 

Chapter in: Corporate Leadership and Its Role in Shaping Organizational Culture 

and Performance. IGI Global, 2021. DOI: 10.4018/978-1-5225-8266-3.ch003. 

(with Belias D.). Scopus. 

51. “Strategic human resource management in the international hospitality industry. 

An extensive literature review” (2021). Chapter in:  Springer Proceedings in 

Business and Economics, pp. 337–346, (with Belias, D.). Scopus. 

52. “Strategic Hotel Management in a “Hostile” International Environment” (2021). 

Chapter in: Springer Proceedings in Business and Economics, pp. 325–336, (with 

Belias, D.). Scopus. 

53. “Εισάγοντας μια managerial φιλοσοφία κατά την ανάπτυξη της Ηλεκτρονικής 

Διακυβέρνησης σε Ελλάδα και Κύπρο” (2021). Κεφάλαιο στο Special Issue με 

τίτλο: “Οι Οικονομικές Προκλήσεις και η Αναγκαιότητα των Μεταρρυθμίσεων 

στη Δημόσια Διοίκηση”  In Depth. Vol. 18, No 4.  

54. “Δημόσιος Τομέας” (2021). Κεφάλαιο στον Συλλογικό Τόμο «Το Σύγχρονο 

Διοικητικό Σύστημα στην Ελλάδα» επιμ. Σωτηρόπουλος, Δ., Νταλάκου, Β., 

Εκδόσεις Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο. 

55. “Destination Governance: The Role of Local Authorities in Greek Tourism 

Marketing” (2021). Chapter in: “New Governance and Management in Touristic 

Destinations”, IGI Global. (with Belias, D., Papademetriou, C., Valeri, M.).  

56. “The use of CRM’s digital technologies from Greek hotels” (2018). Chapter in: 

Springer Proceedings in Business and Economics. (with Belias D., Velissariou E., 

Tsiotas D., Niavis S., Vasiliadis L). Scopus. 

57. “Tourism & Destination Branding the case of Greek islands. Chapter in: Springer 

Proceedings in Business and Economics. (with Belias D., Velissariou E., Tsiotas D., 

Vasiliadis L., Sdrolias L.). Scopus. 

58. “Shaping the consumers’ behavior who are using Airbnb- The case of airbnb’s 

users in Greece” (2018) Chapter in: “Exploring Smart Tourism: The Cultural and 

Sustainability Synergies” Springer Proceedings in Business and Economics. (with 

Belias, D., Velissariou, E.). Scopus. 

59. “The contribution of HRM on the development of effective organizational culture 

in hotel units – The case of Greek hotels” (2018). Chapter in: “Exploring Smart 

Tourism: The Cultural and Sustainability Synergies” Springer Proceedings in 

Business and Economics. (with Belias, D., Velissariou, E.). Scopus. 

60. “Human Resource Productivity in Greece” (2018). Chapter in: “Global 

Encyclopedia of Public Administration, Public Policy, and Governance”, Springer 

Publishing ISBN 978-3-030-66252-3. (with Aspridis, G., Katsimardos, P., Bouas, K.). 

Scopus. 

61. “Exploring Governance in Higher Education in Europe and Greece” (2018). 

Chapter in: “Global Encyclopedia of Public Administration, Public Policy, and 

Governance”, Springer Publishing, ISBN 978-3-030-66252-3. (with Tsiotas, D., 

Aspridis, G., Belias, D., Sdrolias, L.). Scopus. 
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62. “Το ασφαλιστικό σύστημα σε κρίση” (2018). Κεφάλαιο στον συλλογικό τόμο με 

τίτλο: “Θεσμοί και πολιτικές τον καιρό της κρίσης” Καλαμάτα: εκδ. Παπαζήση (σε 

συνεργασία με Πετροπουλάκος, Σ.). 

63. “Modulation of conditions and infrastructure for the integration of organizational 

changes in tourist sector” (2017). Chapter in: Springer Proceedings in Business 

and Economics, pp. 133–144. (with Aspridis, G., Katsimardos, P., Bouas, K.). 

Scopus. 

64. “Η Στρατηγική της Διοίκησης Γνώσης ως Εργαλείο Ανασυγκρότησης του 

δημόσιου τομέα στην Ελλάδα” (2017). Κεφάλαιο στον συλλογικό τόμο με τίτλο 

“Οικονομική Κρίση & Προοπτικές Ανάπτυξης”, Σέρρες. (σε συνεργασία με  

Κοτζαϊβάζογλου, I., Ασπρίδης, Γ., Σδρόλιας, Λ.). 

65. “Αναδιάρθρωση των Υπηρεσιών Διαχείρισης της Δημόσιας Περιουσίας. 

Παθογένειες, εργαλεία αναδιάρθρωσης και προοπτικές βελτίωσης του επιπέδου 

αποδοτικότητας της Δημόσιας Περιουσίας” (2015). Κεφάλαιο στον Συλλογικό 

Τόμο με τίτλο: “Προκλήσεις και Δυσχέρειες Εκσυγχρονισμού της Δημόσιας 

Διοίκησης στην Ελλάδα, Σήμερα”, εκδ. Αντ. Σάκκουλα, Αθήνα. (σε συνεργασία με 

Πετροπουλάκος, Σ.). 

66. “Η επιχειρηματική αριστεία ως εργαλείο ανάπτυξης νέων επιχειρηματικών 

εγχειρημάτων” (2014).  Κεφάλαιο στον Συλλογικό Τόμο Επιστημονικών Άρθρων 

της Μονάδας Καινοτομίας και Επιχειρηματικότητας του Παντείου 

Πανεπιστημίου. 

67. “Η αναδιοργάνωση του Νομικού Συμβουλίου του Κράτους. Προκλήσεις και 

ευκαιρίες για το μέλλον” (2014). Κεφάλαιο στον Συλλογικό Τόμο με τίτλο: 

“Αναδιοργάνωση της Διοίκησης και του Κράτους στη Μετά το Μνημόνιο Εποχή”, 

εκδ. Αντ. Σάκκουλα, Αθήνα. (σε συνεργασία με Πετροπουλάκος, Σ.). 

68. “Μεταρρυθμίσεις των συστημάτων προσλήψεων του δημόσιου τομέα στην 

Ελλάδα από το 1974 έως σήμερα. Αξιολόγηση και προτάσεις” (2014).  Κεφάλαιο 

στον Συλλογικό Τόμο με τίτλο: “Μεταρρυθμίσεις στη Δημόσια Διοίκηση: 

Δυνατότητες, Προοπτικές, Αδυναμίες”, εκδ. Αντ. Σάκκουλα, Αθήνα. (σε 

συνεργασία με Πετροπουλάκος, Σ.) 

69. “Η συμβολή της επιστήμης της Διοίκησης Επιχειρήσεων στη βελτίωση της 

αποτελεσματικότητας των δημοσίων επιχειρήσεων. Το παράδειγμα της 

Αγροτικής Τράπεζας” (2011). Κεφάλαιο στον Συλλογικό Τόμο με τίτλο: “Διοίκηση 

και Δημοκρατία: Ποιότητα, Αποτελεσματικότητα, Νομιμοποίηση”, εκδ. 

Σάκκουλα, Αθήνα. (σε συνεργασία με Ρομπόκου - Καραγιάννη, Α.). 

 

Δημοσιευμένες μελέτες και λοιπό δημοσιευμένο επιστημονικό έργο (σύνολο: 5) 

70. “Η αναγκαιότητα εφαρμογής μοντέλων ανασχεδιασμού επιχειρησιακών 

διεργασιών στις ελληνικές ξενοδοχειακές επιχειρήσεις. Μια θεωρητική 

προσέγγιση” (2018). Δελτίον Διοίκησης Επιχειρήσεων, Αθήνα: εκδ. ΕΔΙΠΤ. (σε 

συνεργασία με Παπαηλίας, Σ., Μπελιάς, Δ., Βελισσαρίου, Ε.). 
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71. “Η τεχνική του Benchmarking στον δημόσιο τομέα. Εφαρμογή και προοπτικές” 

(2017). Δελτίον Διοίκησης Επιχειρήσεων, Αθήνα: εκδ. ΕΔΙΠΤ, Τεύχος 424, Μάιος 

– Ιούνιος 2017. (σε συνεργασία με Ασπρίδης, Γ., Μπαμπαλιούτας, Λ.). 

72. “Η Στρατηγική της Διοίκησης Γνώσης ως παράγοντας βελτίωσης της 

ανταγωνιστικότητας των οργανισμών” (2016). Δελτίον Διοίκησης Επιχειρήσεων, 

Αθήνα: εκδ. ΕΔΙΠΤ, Τεύχος 420,  Νοέμβριος – Δεκέμβριος 2016. (σε συνεργασία 

με Ασπρίδης, Γ.). 

73. “Σύνταξη κειμένου γνώμης του διοικητικού επιμελητηρίου Ελλάδος για την 

αξιολόγηση των δημοσίων και δημοτικών υπαλλήλων” (2014). Διοικητικό 

Επιμελητήριο. (σε συνεργασία με Ασπρίδης, Γ., Ρωσσίδης, Ι., Φαλάρας, Ε. 

74. “Μελέτη ΔΕΕ. Η αναδιοργάνωση της Διοίκησης: Ποια είναι η πραγματικότητα; 

Μια κριτική αποτίμηση” (2014). Διοικητικό Επιμελητήριο. (σε συνεργασία με 

Γεωργακόπουλος, Γ., Ιωαννίδου, Α., Ζυγούλης, Φ., Ευμορφίδου, Ν.). 

 

6. ΔΙΔΑΚΤΙΚΟ ΕΡΓΟ 

2015 –2024. Μέλος Συνεργαζόμενου Εκπαιδευτικού Προσωπικού στο Τμήμα 

Δημόσιας Διοίκησης του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου (ΕΑΠ) στο Προπτυχιακό 

Πρόγραμμα Δημόσιας Διοίκησης και Διοίκησης Επιχειρήσεων στις Θεματικές 

Ενότητες: «Βασικές Αρχές Διοίκησης» (ΔΗΔ23), «Ελληνικό και Διοικητικό Σύστημα» 

(ΔΗΔ13), «Δημόσια Διοίκηση και Πολιτική» (ΔΕΟ24), «Εισαγωγή στη Διοικητική 

Επιχειρήσεων και Οργανισμών» (ΔEO11).  

 2015 – 2024. Διδάσκων στο Π.Μ.Σ Οικονομική και Διοίκηση για Μηχανικούς, του 

Τμήματος Μηχανικών Οικονομίας και Διοίκησης, του Πανεπιστημίου Αιγαίου στα 

μαθήματα: «Διοίκηση Αλλαγών – Αναδιοργάνωση – Μεταρρυθμίσεις» και 

«Διαχείριση Ανθρωπίνων Πόρων».    

2022 – 2024. Διδάσκων στη Σχολή Μετεκπαίδευσης & Επιμόρφωσης  της Ελληνικής 

Αστυνομίας στα μαθήματα: «Θέματα Οργάνωσης – Διοίκησης – Ηγεσίας» και 

«Δημόσια Διοίκηση». 

2021 – 2022. Διδάσκων του Τμήματος Φυσικοθεραπείας, του Πανεπιστημίου Δυτικής 

Αττικής στο μάθημα «Αρχές Διοίκησης στις Επιστήμες Υγείας». 

2018 – 2021. Διδάσκων στο Π.Μ.Σ. Δημόσια Οικονομική και Πολιτική του Τμήματος 

Λογιστικής και Χρηματοοικονομικής, του Πανεπιστημίου Δυτικής Αττικής, στο 

μάθημα «Δημόσια Διακυβέρνηση».   

2019 – 2020. Διδάσκων του Τμήματος Διοικητικής Επιστήμης και Τεχνολογίας, του 

Πανεπιστημίου Πελοποννήσου, στα μαθήματα «Εισαγωγή στη Διοικητική Επιστήμη 

Ι» «Εισαγωγή στη Διοικητική Επιστήμη ΙΙ» και «Εισαγωγή στο Μάρκετινγκ».   

2019 – 2020. Διδάσκων στο Π.Μ.Σ. Δημόσιας Διοίκησης του Πανεπιστημίου 

Θεσσαλίας στο μάθημα «Διαχείρισης Γνώσης στον Δημόσιο Τομέα». 
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 2017 – 2019. Διδάσκων του Τμήματος Οικονομικής και Διοίκησης Τουρισμού, του 

Πανεπιστημίου Αιγαίου, στα μαθήματα «Εισαγωγή στην Οργάνωση και Διοίκηση 

Επιχειρήσεων» και «Κοινωνική Ευθύνη των Επιχειρήσεων».   

2018 – 2019. Διδάσκων στο Π.Μ.Σ Τεχνοοικονομικά Συστήματα Διοίκησης, του 

Τμήματος Διοίκησης Επιχειρήσεων και Οργανισμών, του ΑΤΕΙ Πελοποννήσου, στο 

μάθημα «Διοίκηση Δημοσίων Οργανισμών».   

2016 – 2018. Διδάσκων στο ΜΠΣ Τεχνοοικονομικά Συστήματα Υγείας, του Τμήματος 

Διοίκησης Επιχειρήσεων και Οργανισμών, του ΑΤΕΙ Πελοποννήσου, στο μάθημα 

«Διοίκηση και Λειτουργίες Οργανισμών Υγείας».   

Φεβρ. 2017 – Ιούλ. 2017. Διδάσκων του Τμήματος Οικονομικής και Περιφερειακής 

Ανάπτυξης, του Παντείου Πανεπιστημίου, στο μάθημα «Δημόσια Οικονομική: 

Οικονομικές Λειτουργίες του Κράτους».   

2015 – 2018. Διδάσκων στη Σχολή Αξιωματικών της Ελληνικής Αστυνομίας (ως 

Αναπληρωματικός) στο μάθημα «Εισαγωγή στη Διοικητική Επιστήμη – Αστυνομικό 

Μάνατζμεντ». 

Φεβρ. 2014 – Δεκ. 2014. Επιβλέπων – Μέντορας στη Μονάδα Καινοτομίας και 

Επιχειρηματικότητας του Παντείου Πανεπιστημίου, στο μάθημα του 

«Επιχειρηματικού Σχεδιασμού». 

2010 – 2013. Επιστημονικός Συνεργάτης, στο Τμήμα Διοίκησης Μονάδων Υγείας και 

Πρόνοιας, Σχολή Διοίκηση και Οικονομίας, του ΤΕΙ Καλαμάτας, στα μαθήματα 

«Δημόσια Διοίκηση» και «Διοίκηση Ολικής Ποιότητας σε Μονάδες Υγείας και 

Πρόνοιας».    

 

7. ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΕΡΓΟ 

Σεπτέμβριος 2023 – Ιούλιος 2024, Βοηθός Διευθυντή στη Δ/νση του ΠΠΣ Δημόσια 

Διοίκηση του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου.   

Ιούνιος 2017 – Ιούνιος 2018, Αρχή Διασφάλισης και Πιστοποίησης της Ποιότητας στην 

Ανώτατη Εκπαίδευση (ΑΔΙΠ), Διευθυντής της Διεύθυνσης Διοικητικής Υποστήριξης. 

Απρίλιος 2013 – Ιούνιος 2017, Ιούνιος 2018 – Δεκέμβριος 2018, Υπουργείο 

Οικονομικών. Αν. Προϊστάμενος Τμήματος, Εφοριακός ΠΕ/Α. 

Ιούλιος 2012 – Απρίλιος 2013, Τράπεζα Πειραιώς. Διεύθυνση Διαχείρισης 

Πιστοδοτήσεων. 

Ιούλιος 2007 – Ιούλιος 2012, Αγροτική Τράπεζα της Ελλάδος. Αν. Προϊστάμενος 

Τμήματος της Διεύθυνσης Επιχειρήσεων, Τακτικός υπάλληλος, ΠΕ Οικονομικού.  
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8. ΕΡΕΥΝΑ/ΕΠΙΒΛΕΨΕΙΣ  

Επίβλεψη Διπλωματικών Εργασιών 

Επιβλέπων και μέλος τριμελούς επιτροπών σε πλήθος πτυχιακών και μεταπτυχιακών 

εργασιών (Επιβλέπων Καθηγητής σε περισσότερες από 50 μεταπτυχιακές 

διπλωματικές εργασίες). 

 

Συμμετοχή σε Ερευνητικά Προγράμματα/ Έργα 

 Κύριος Ερευνητής στο χρηματοδοτούμενο πρόγραμμα του Ελληνικού Ανοικτού 

Πανεπιστημίου με τίτλο: «Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση και Διοίκηση Αλλαγών. 

Προκλήσεις εφαρμογής και εργαλεία ανάπτυξης» από 01.10.2021 μέχρι 01.10.2024. 

Επιστημονικός Υπεύθυνος ο Καθηγητής Α. Μιχιώτης. 

 Ερευνητής στο ερευνητικό έργο «Επικαιροποίηση Εκπαιδευτικού Υλικού των 

Προγραμμάτων Σπουδών του ΕΑΠ» από 15.09.2023 μέχρι 31.12.2023. Επιστημονικός 

Υπεύθυνος ο Καθηγητής Ι. Καλαβρουζιώτης. 

 Ερευνητής στο ερευνητικό έργο «Υποστήριξη Δράσεων Στήριξης της 

Επιχειρηματικότητας, Καινοτομίας και Ωρίμανσης για την Αξιοποίηση της 

Ερευνητικής Δραστηριότητας και των Νέων Προϊόντων και Υπηρεσιών που 

αναπτύσσονται στο Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο» από 01.06.2023 μέχρι 

31.10.2023. Επιστημονικός Υπεύθυνος ο Καθηγητής Α. Μιχιώτης. 

 Ερευνητής στο χρηματοδοτούμενο πρόγραμμα του Πανεπιστημίου Δυτικής 

Αττικής με τίτλο: «Μετανάστες από και προς την Ελλάδα (1950-2020)» με αντικείμενο 

αξιολόγηση αποτελεσμάτων έρευνας από 25.05.2022 μέχρι 30.06.2022. 

Επιστημονικός Υπεύθυνος ο Καθηγητής Θ. Παπαηλίας. 

 Ερευνητής στο χρηματοδοτούμενο πρόγραμμα του Ανοικτού Πανεπιστημίου 

Κύπρου με τίτλο: «Συγγραφή υλικού Θεματικών Ενοτήτων για το πρόγραμμα 

Οικονομικά των Επιχειρήσεων / Business Economics» με αντικείμενο τη συγγραφή 

Οδηγών Σπουδών του Προπτυχιακού Προγράμματος και τη διαμόρφωση 

εκπαιδευτικού υλικού.  

 Επιστημονικός Συνεργάτης στο Εθνικό Κέντρο Κοινωνικών Ερευνών (ΕΚΚΕ) με 

ειδικότητα «Οικονομία και Διοίκηση» (βάσει της 228/17.06.2015 Απόφασης του 

Διοικητικού Συμβουλίου του ΕΚΚΕ).  

 Επιστημονικός Συντονιστής του ερευνητικού προγράμματος: «Ελληνικό Σχέδιο 

Εξόδου από την κρίση» του Ευρωπαϊκού Κέντρου Αριστείας Jean Monnet του 

Τμήματος Πολιτικής Επιστήμης και Δημόσιας Διοίκησης του Εθνικού και 

Καποδιστριακού Πανεπιστημίου Αθηνών από 01.10.2012 μέχρι 01.06.2013. 

Επιστημονικός Υπεύθυνος ο Καθηγητής Ι. Βαληνάκης. 

 Ερευνητής της ερευνητικής ομάδας του Διοικητικού Επιμελητηρίου Ελλάδος με 

θέμα: «Η αξιολόγηση των δημοσίων και δημοτικών υπαλλήλων» από 01.06.2014-

01.08.2014 
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 Ερευνητής της ερευνητικής ομάδας του Διοικητικού Επιμελητηρίου Ελλάδος με 

θέμα: «Η αναδιοργάνωση της Διοίκησης» από 01.09.2013-01.12.2013. 

 

9. ΣΥΝΕΔΡΙΑ & ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΕΣ ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ 

Δημοσιεύσεις σε πρακτικά επιστημονικών συνεδρίων (σύνολο: 54) 

75. “Do leadership styles influence the level of employees' satisfaction regarding the 

communication status on a hotel company?” (2023).  Conference Proceedings of 

24th Asia Pacific Management Conference on Artificial Intelligence and Internet-

of-Things for Successful Digital Transformation of Organizations, 27-30 August, 

2023, Brisbane, Australia. (with Belias, D., Papari, A., Ntalakos, A., Papademetriou, 

C.). (accepted). Scopus. 

76. “Strategic leadership and its effect on the integration and the success of 

organizational change on four and five star hotels”. (2023). Conference 

Proceedings of 5th International Conference on Cultural Sustainable Tourism, 21-

23 June, 2023, Greece. (with Belias, D., Trihas, N., Ntalakos, A., Dimou, I., 

Kourgiantakis, M.). Scopus.  

77. “Can Human Resource Training Affect the Integration and Success of 

Organizational Change? A Case-Study on Employees of Greek Four and Five Star 

Hotels”. (2023). Conference Proceedings of 5th International Conference on 

Cultural Sustainable Tourism, 21-23 June, 2023, Greece. (with Belias, D., Trihas, 

N., Ntalakos, A., Dimou, I., Kourgiantakis, M.). Scopus.  

78. “Development of Greece as a Sustainable Destination: The Case of Mykonos 

Island. (2023). 6th International Conference on Tourism Research, ICTR 2023, 

Neapolis University, Pafos, Cyprus, 8 - 9 June 2023. (with Skagias, K., Belias, D., 

Ntalakos, A., Trihas, N.). Scopus 

79. “Trait Emotional Intelligence & Leadership: A study of managers and employees”. 

(2022). Conference Proceedings of 21st European Conference on Research 

Methodology for Business and Management Studies, 2-3 June, 2022, Aveiro, 

Portugal. (with Ntalakos, A., Belias. D.). Scopus. 

80. “The relationship of Transformational leadership and of passive / avoidance 

leadership with the outcome of leadership - The case of educators in Western 

Thessaly” (2021). Τόμος εισηγήσεων 7ο Διεθνές Συνέδριο για την Προώθηση της 

Εκπαιδευτικής Καινοτομίας, Λάρισα. (with Belias, D.). 

81. “Benchmarking as a tool to enhance strategic management in the hotel industry” 

(2021). Book of proceedings 37th International Business Information 

Management Association (IBIMA) Conference: 1-2 April 2021, Cordoba, Spain. 

(with Belias, D., Papademetriou, C. Vasiliadis, L.). Scopus.  

82. “Strategic Management in the Hotel Industry. Facing Coronavirus’ International 

Impacts with Strategic Tools” (2021). Book of proceedings 37th International 

Business Information Management Association (IBIMA) Conference: 1-2 April 

2021, Cordoba, Spain. (with Belias, D., Papademetriou, C. Vasiliadis, L.). Scopus. 
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83. “Evaluation of how the smart-cities are contributing on tourist development – The 

case of Greek smart tourist cities”. (2020). Τόμος 16th Hellenic Society for 

Systemic Studies (HSSS) National & International Conference “Effective 

Management of Public and Private Organizations through Systemics and 

Technologies”. (with Belias, D., Vasiliadis, L., Papademetriou, C.).   

84. “E-Governance in times of Covid19 - The case of Greece. Problems and 

prospects”. (2020).  Τόμος 16th Hellenic Society for Systemic Studies (HSSS) 

National & International Conference “Effective Management of Public and Private 

Organizations through Systemics and Technologies”. (with Belias, D., 

Papademetriou, C.). 

85. “Leadership style on schools of Greece and the outcome / impact of this 

leadership style” (2020). Τόμος 6ου Διεθνούς Συνεδρίου για την Προώθηση της 

Εκπαιδευτικής Καινοτομίας. Λάρισα. (with Belias D., Mantas, C.).  

86. “Strategic management in the Greek public sector. In search of best practices in 

the international environment” (2020). Book of Proceedings International 

Conference on Business & Economics of the Hellenic Open University. (with 

Belias, D., Papailias, S.). 

87. “Strategic change interventions in a global environment” (2020). Book of 

Proceedings International Conference on Cotemporary Marketing Issues. (with 

Belias, D., Papailias, S.). 

88. “Strategic management and performance in the international environment” 

(2020). Book of Proceedings International Conference on Cotemporary Marketing 

Issues. (with Belias, D., Papailias, S.). 

89. “Contribution of knowledge management to the function of public 

administration”. (2019). Book of Proceedings, International scientific conference 

Leadership and Organization Development. Bulgaria, Kiten. (with Stampelos X., 

Nikova D., Aspridis G., Pouliana L.). 

90. “Leadership and self-efficacy among educators in Greece of crisis” (2019). Τόμος 

5ου Διεθνούς Συνεδρίου για την Προώθηση της Εκπαιδευτικής Καινοτομίας. 

Λάρισα. (with Belias, D.). 

91. “Η εφαρμογή του Γενικού Κανονισμού Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων 

(GDPR) στην Ελληνική Δημόσια Υγεία” (2019).  Τόμος Εισηγήσεων 6ου 

Επιστημονικού Συνεδρίου της Ένωσης Ελλήνων Δημοσιολόγων. (σε συνεργασία 

με Μανωλοπούλου Σ., Τσικνάκη, Κ.). 

92. “Στρατηγικές και εργαλεία για την ανάπτυξη της Διαχείρισης Γνώσης στο 

σύγχρονο διοικητικό γίγνεσθαι” (2018). Τόμος εισηγήσεων του συνεδρίου 

“Enterprise  Document, Content & Knowledge Management”, Αθήνα. Ασπρίδης, 

Γ., Ρωσσίδης, Ι. 

93. “The relationship between service quality and customer satisfaction on luxurious 

hotels so to produce error-free service” (2018). Book of Proceedings 7th 

International Conference on Strategic Innovative Marketing and Tourism. (with 

Belias D., Kakkos N., Velissariou E., Chondrogiannis M., Mantas C.). Scopus. 
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94. “The sharing economy and how it affects the conditions of consumption and 

competition in the tourism industry - The case of Airbnb in Greece” (2018). Book 

of Proceedings 7th International Conference on Strategic Innovative Marketing 

and Tourism. (with Varsanis K., Belias D., Papailias S., Chondrogiannis M., Mantas 

C.). Scopus. 

95. “Tourism Education in Greece and its Role in Managing Tourism Development” 

(2018). Book of Proceedings 8th International Conference on Tourism, Kavala. 

(with Velissariou, S., Belias, D.). 

96. “Change Management – Obstacles and Perspectives for the Integration of 

Changes in Greek Public Hospitals” (2018). Book of Proceedings 3rd International 

Conference of Development and Economy I.CO.D.ECON, Kalamata. (with Belias, 

D., Velissariou, S., Papailias, S., Manta, F.). 

97. “The necessity of applying business process reengineering models to Greek hotel 

business. A theoretical approach” (2018). Book of Proceedings 6th International 

Conference on Contemporary Marketing Issues (ICCMI), Athens. (with Belias, D., 

Papailias, S., Velissariou E., Tsiotas D., Varsanis K.). 

98. “An empirical investigation of the tourists' view on how wine tourism can improve 

in Greece” (2018). Book of Proceedings 2nd International Scientific Conference 

"In search of excellence in tourism, travel & hospitality management, Rhodes. 

(with Belias, D., Velissariou, E., Papailias, S., Mantas, C.). 

99. “The buying behavior of tourists on wine-tourism businesses in Greece” (2018). 

Book of Proceedings International Symposium On Advancements In Tourism, 

Recreation And Sports Sciences, Montenegro. (with Belias, D., Velissariou, E., 

Papailias, S.). 

100.  “Transformational leadership and Job Satisfaction on Teachers” (2018).  Τόμος 

4ου Διεθνούς Συνεδρίου για την Προώθηση της Εκπαιδευτικής Καινοτομίας, 

Λάρισα. (with Koutsodontis, G., Varsanis, K., Belias, D., Koffas, S., Sdrolias, L.). 
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